ООО «Электросети» (ЗАТО Северск)
ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) 
Установка, замена и допуск в эксплуатацию прибора учёта электрической энергии.
Круг заявителей: физические и юридические лица (в том числе индивидуальные предприниматели).
Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания: за предоставление услуги плата не взимается.
Условия оказания услуг (процесса): заявитель непосредственно или опосредованно присоединенных к сетям ООО «Электросети» 

Результат оказания услуги (процесса):  Оказание заявителю услуги по установке, замене и допуску в эксплуатацию прибора(ов) учета электрической энергии (мощности).

 Общий срок оказания услуги (процесса):  не позднее 6 месяцев
Порядок оказания услуг (процесса):
	N п/п
	Этап
	Содержание/условия этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативный правовой акт

	Установка (замена) и допуск в эксплуатацию прибора учета и (или) иного оборудования, в случаях, не связанных с технологическим присоединением энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии.

	1.
	Установка (замена) прибора учета и (или) иного оборудования.
	Сетевая организация осуществляет установку (замену)  приборов учета электрической энергии и (или) иного оборудования, которые используются для коммерческого учета электрической энергии (мощности), при отсутствии, выходе из строя, утрате, истечении срока эксплуатации или истечении интервала между поверками за исключением установки (замены) общедомовых (коллективных) приборов учета в многоквартирных жилых домах и индивидуальных, общих (квартирных) приборов учета электрической энергии, установленных застройщиком в многоквартирном доме, вводимом в эксплуатацию после осуществления строительства с 1 января 2021 г. 


	
	Не позднее 6 месяцев:

- с даты выявления истечения срока поверки, срока эксплуатации, неисправности прибора учета в ходе проведения его проверки;

- с даты обращения потребителя  об истечение интервала между поверками, срока эксплуатации, а также об утрате,  о выходе из строя прибора учета или его неисправности. 
	п. 151 Постановления Правительства РФ от 4 мая 2012 г. № 442. 
П. 80 Постановления Правительства РФ от 6 мая 2011 №354

	2.
	
	Сетевая организация, имеющая намерение установить либо заменить прибор учета электрической энергии, направляет запрос на установку (замену) прибора учета.

В подтвержденные дату и время сетевая организация, осуществляют действия по установке (замене) прибора учета.
	способом, позволяющим подтвердить факт его получения
	
	

	2.
	Допуск в эксплуатацию прибора учета
	Условие – осуществление заявителем допуска к электроустановке, подготовка рабочего места (проведение организационных и технических мероприятий по электробезопасности).

Содержание:

1.Допуск к работе.

В ходе ввода прибора учета в эксплуатацию проверке подлежат:

- соответствие заводского номера на приборе учета номеру, указанному в его паспорте;

- соответствие прибора учета технической документации изготовителя прибора, в том числе комплектации и схеме монтажа прибора учета;

- наличие знаков последней поверки (за исключением новых приборов учета);

- работоспособность прибора учета;

- установка контрольных одноразовых номерных пломб и знаков визуального контроля.

2. Несоответствие прибора учета положениям, предусмотренным пунктом 81(4) Постановления Правительства РФ от 6.05.2011г. №354, выявленное исполнителем в ходе проверки, является основанием для отказа ввода прибора учета в эксплуатацию.
	Письменно
	В день осуществления установки (замены) прибора учета и (или) иного оборудования.
	п. 153 Постановления Правительства РФ от 4 мая 2012 г. № 442.
п. 81(4), п. 81(5)  Постановления Правительства РФ от 06.05.2011г. №354

	3.
	Составление Акта допуска прибора учета в эксплуатацию.


	Условие – отсутствие замечаний в ходе выполнения 3 этапа.

1.Акт ввода прибора учета в эксплуатацию составляется в 2-х экземплярах и подписывается потребителем и представителем исполнителя, принимавшими участие в процедуре ввода прибор учета

2. Направление копии акта лицам, не явившимся для участия в процедуре допуска прибора учета в эксплуатацию.
	Письменно.


	По окончании технической проверки.

В течение 2 рабочих дней со дня проведения технической проверки.
	п. 81(3)  Постановления Правительства РФ от 06.05.2011г. №354


Контактная информация для направления обращений: Приёмная ООО «Электросети» (3823) 77-49-86, телефон горячей линии (3823) 77-54-91, электронная почта: ges@tomsk-7.ru, ges@seversk.ru, адрес: 636071 Россия, Томская область, ЗАТО Северск, город Северск, ул. Мира, 18 б, стр.4.
Уполномоченный орган исполнительной власти, осуществляющий надзорные функции за деятельностью сетевой организации – Департамент тарифного регулирования Томской области, горячая линия (8 38 22) 71-31-79
PAGE  
2

